Меры социальной поддержки (льготы)
	Федеральные льготники

	Категории граждан
	Основание
	Меры социальной поддержки предоставляемые через ДСЗН
	Способ получения
	Необходимые документы

	Инвалиды Великой Отечественной войны

и приравненные к ним граждане

Участники Великой Отечественной войны и приравненные к ним граждане

Члены семьи погибших (умерших) инвалидов, участников ВОВ, ветеранов боевых действий

Бывшие несовершеннолетние узники фашистских лагерей

Военнослужащие, проходившие службу с 22.06.1941 г. по 03.09.1945 г.  (инвалиды)

Лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда» 


	Федеральный закон от 12.01.1995 г. № 5-ФЗ «О ветеранах»
	Компенсация  расходов по оплате за  жилищные и коммунальные услуги 
	Почтовое предприятие (доставка компенсации почтальоном)

Кредитное учреждение (перечисление компенсации на лицевые счета граждан в Сберегательном банке РФ, коммерческих банках «Центр-инвест», «Донинвест», «Московский индустриальный банк»)
	Для обращающихся в органы социальной защиты впервые:

1. Заявление (заполняется в ДСЗН)

2. Справка о составе семьи, выдается для городского населения администрацией городского поселения, для сельских жителей – администрациями сельских поселений.

3. Копия паспорта (ФИО, штамп о регистрации по месту жительства) или другого документа удостоверяющего личность.

4. Копия документа, подтверждающего право на предоставление мер социальной поддержки (установленного образца удостоверения, справки)

5. Копия пенсионного удостоверения

6. Копия пенсионного страхового свидетельства

7. Копии документов, подтверждающих родство (свидетельство о браке, свидетельство о рождении)

8. Документ, подтверждающие размер общей и жилой площади жилого помещения (копия свидетельства о государственной регистрации права собственности на жилое помещение, копия договора купли-продажи, мены, дарения, о передаче в собственность (приватизации), справки БТИ, справка администрации сельских поселений)

9. Копия номера лицевого счета в кредитном учреждении (банке) или выписка с указанием счета.



	Ветераны боевых действий


	
	Компенсация расходов по оплате за  жилищные услуги
	
	

	Инвалиды I, II, III группы

Дети-инвалиды
	Федеральный закон 

от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»
	Компенсация  расходов по оплате за  коммунальные услуги, для проживающих в муниципальном жилищном фонде компенсация  расходов по оплате за  жилищные услуги
	
	

	Почетные доноры СССР и почетные доноры России
	Постановление Правительства РФ от 19.11.2004 г. № 663 «О порядке награждения граждан нагрудным знаком «Почетный донор России» и предоставления ежегодной денежной выплаты гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»

Постановление Администрации Ростовской области от 28.01.2005 г. № 20 «О порядке расходования субвенций, поступающих из Федерального фонда компенсаций, на обеспечение мер социальной поддержки для лиц, награжденных знаками «Почетный донор СССР», «Почетный донор России»
	Ежегодная денежная выплата 
	Кредитное учреждение (перечисление ЕДВ на лицевые счета граждан в Сберегательном банке РФ)

	Для обращающихся в органы социальной защиты впервые:

1. Заявление (заполняется в ДСЗН)

2. Справка о составе семьи, выдается для городского населения администрацией городского поселения, для сельских жителей – администрациями сельских поселений.

3. Копия паспорта (ФИО, штамп о регистрации по месту жительства) или другого документа удостоверяющего личность.
4. Копия удостоверения 
5. Копия пенсионного страхового свидетельства

6. Копия номера лицевого счета в кредитном учреждении (банке).
Условие получения ЕДВ:

Ежегодная подача заявления
При себе иметь паспорт, сберегательную книжку, удостоверение «Почетного донора»


	Члены семей военнослужащих, потерявшие кормильца
Не распространяется на граждан, проживающих в жилых домах муниципального жилищного фонда, а также в жилых помещениях расположенных в многоквартирных домах.
	Постановление Правительства Российской Федерации от 27.05.2006 г. № 313 «Об утверждении правил обеспечения ремонта индивидуальных жилых домов, принадлежащих членам семей военнослужащих, потерявшим кормильца»
	Материальная помощь на проведение ремонта жилого помещения (один раз в десять лет)
	Кредитное учреждение (перечисление ЕДВ на лицевые счета граждан в Сберегательном банке РФ)


	1. Заявление (заполняется в ДСЗН)
2. Копии документов, подтверждающих право собственности на жилой дом, заверенные нотариально

3. Копия технического паспорта или справка администрации сельского поселения с указанием года постройки жилого дома

4. Справка о праве гражданина на получение средств на проведение ремонта установленного образца, выдается военным комиссариатом
5. Копия паспорта (ФИО, штамп о регистрации по месту проживания)

6. Для детей-инвалидов в возрасте старше 18 лет – документы, подтверждающие факт установления инвалидности до достижениями ими возраста 18 лет

7. Для детей в возрасте до 23 лет, обучающихся в образовательных учреждениях по очной форме обучения _ справка, подтверждающая факт обучения

8. Справка о составе семьи, выдается для городского населения администрацией городского поселения, для сельских жителей – администрациями сельских поселений.

9. Копия номера лицевого счета в кредитном учреждении (банке).

	Региональные льготники

	Ветераны труда
	Областной закон от 22.10.2004 г. № 175-ЗС «О социальной поддержке ветеранов труда»
	Компенсация  расходов по оплате за  жилищные и коммунальные услуги 

Компенсация расходов на абонентскую плату за телефон и радио.

Натуральные льготы:

Бесплатное зубопротезирование,

бесплатный проезд на муниципальном городском, межмуниципальном, областном автомобильном транспорте.


	Почтовое предприятие (доставка компенсации почтальоном)
Доставочное предприятие (доставка компенсации доставщиком пенсий)
Кредитное учреждение (перечисление компенсации на лицевые счета граждан в Сберегательном банке РФ, коммерческих банках «Центр-инвест», «Донинвест», «Московский индустриальный банк», «Возрождение»)
	Для обращающихся в органы социальной защиты впервые:

1. Заявление (заполняется в ДСЗН)

2. Справка о составе семьи, выдается для городского населения администрацией городского поселения, для сельских жителей – администрациями сельских поселений.

3. Копия паспорта (ФИО, штамп о регистрации по месту жительства) или другого документа удостоверяющего личность.

4. Копия документа, подтверждающего право на предоставление мер социальной поддержки (установленного образца удостоверения, справки)

5. Копия пенсионного удостоверения

6. Копия пенсионного страхового свидетельства

7. Копии документов, подтверждающих родство (свидетельство о браке, свидетельство о рождении)

8. Документ, подтверждающие размер общей и жилой площади жилого помещения (копия свидетельства о государственной регистрации права собственности на жилое помещение, копия договора купли-продажи, мены, дарения, о передаче в собственность (приватизации), справки БТИ, справка администрации сельских поселений)

9. Копия номера лицевого счета в кредитном учреждении (банке) или выписка с указанием счета.



	Ветераны труда Ростовской области
	Областной закон от 20.09.2007 г. № 763-ЗС «О ветеранах труда Ростовской области»
	
	
	

	Реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от политических репрессий
	Областной закон от 22.10.2004 г. № 164-ЗС «О социальной поддержке граждан, пострадавших от политических репрессий»
	Компенсация  расходов по оплате за  жилищные и коммунальные услуги 

Натуральные льготы:

Бесплатное зубопротезирование,

бесплатный проезд на муниципальном городском, межмуниципальном, областном автомобильном транспорте, 

50 % скидка стоимости лекарств по рецептам врачей.


	
	

	Многодетные семьи, имеющие трех и более детей в возрасте до 16 лет, а продолжающих обучение – до 18 лет.
	Областной закон от 22.10.2004 г. № 165-ЗС «О социальной поддержке детства в Ростовской области»
	Компенсация  расходов по оплате за  коммунальные услуги 


	
	

	Лица, работавшие в тылу с 22.06.1941 г. по 09.05.1945 г. (труженики тыла)
	Областной закон от 22.10.2004 г. № 163-ЗС «О социальной поддержке тружеников тыла»
	Натуральные льготы:

Бесплатное зубопротезирование,

бесплатный проезд на муниципальном городском, межмуниципальном, областном автомобильном транспорте, 

50 % скидка стоимости лекарств по рецептам врачей.
	
	

	Врачи, работники со средним медицинским образованием, непосредственно осуществляющие медицинскую практику, государственных областных и муниципальных учреждений здравоохранения, образования и социального обслуживания населения.

Педагогические работники государственных областных и муниципальных учреждений образования (в том числе руководителям дошкольных образовательных учреждений), здравоохранения, социального обслуживания населения, культуры.

Социальные работники государственной системы социальных служб Ростовской области и муниципальных учреждений социального обслуживания населения, оказывающих отдельные социальные услуги населению.
Руководители и специалисты, в том числе киномеханики, государственных областных и муниципальных учреждений культуры, включая музеи, библиотекари государственных областных и муниципальных образовательных учреждений.

Специалисты государственной ветеринарной службы Российской Федерации.

Пенсионерам, перечисленных выше категорий граждан, проработавшим в сельской местности не менее 10 лет. 
	Областной закон от 17.01.2005 г. № 274-ЗС «О социальной поддержке отдельных категорий граждан, работающих и проживающих в Ростовской области»
	Компенсация  расходов по оплате за  жилищные и коммунальные услуги 


	Почтовое предприятие (доставка компенсации почтальоном)
Доставочное предприятие (доставка компенсации доставщиком пенсий)
Кредитное учреждение (перечисление компенсации на лицевые счета граждан в Сберегательном банке РФ, коммерческих банках «Центр-инвест», «Донинвест», «Московский индустриальный банк», «Возрождение»)
	Для обращающихся в органы социальной защиты впервые (при подтверждении права на предоставление мер социальной поддержки в списке граждан, предоставляемом учреждениями в сфере здравоохранения, образования, культуры, социального обслуживания, ветеринарии):

1. Заявление (заполняется в ДСЗН)

2. Справка о составе семьи, выдается для городского населения администрацией городского поселения, для сельских жителей – администрациями сельских поселений.

3. Копия паспорта (ФИО, штамп о регистрации по месту жительства) или другого документа удостоверяющего личность.

4. Копия пенсионного удостоверения

5. Копия пенсионного страхового свидетельства

6. Копии документов, подтверждающих родство (свидетельство о браке, свидетельство о рождении)

7. Документ, подтверждающие размер общей и жилой площади жилого помещения (копия свидетельства о государственной регистрации права собственности на жилое помещение, копия договора купли-продажи, мены, дарения, о передаче в собственность (приватизации), справки БТИ, справка администрации сельских поселений)

8. Копия номера лицевого счета в кредитном учреждении (банке) или выписка с указанием счета.




Компенсации расходов по оплате за ЖКУ выплачиваются гражданам Российской Федерации по месту регистрации (прописки), могут выплачиваться по месту временного пребывания (временной прописки), при предоставлении справки о неполучении компенсации расходов по оплате за ЖКУ по месту постоянного жительства.


Компенсации расходов по оплате за ЖКУ предоставляются по месту регистрации на долю занимаемой гражданином общей площади жилого помещения. При временном отсутствии отдельных граждан, зарегистрированных в жилом помещении, они не включаются в расчет доли занимаемой общей площади, при предоставлении в ДСЗН документов, подтверждающих их отсутствие. Это может быть справка о командировке, справка о нахождении в государственном учреждении социального обслуживания, справка о прохождении службы по призыву и другие.


Органы социальной защиты населения производят расчет сумм компенсаций расходов по оплате за ЖКУ на оплату коммунальных услуг при оказании гражданину одного или более видов коммунальных услуг (электроснабжение, водоснабжение, водоотведение, газоснабжение, отопление, в том числе поставки твердого топлива) и ЕДВ на оплату жилого помещения при оказании одного или более видов жилищных услуг (содержание и ремонт жилого помещения, вывоз твердых и жидких бытовых отходов).


Суммы компенсаций, излишне выплаченные гражданам (в связи с несвоевременным информированием о перемене места жительства, изменением состава семьи, утраты права на получение компенсации расходов по оплате за ЖКУ, газификацией домовладения и других случаях), подлежат удержанию из сумм последующих ежемесячных денежных выплат, а при прекращении выплат возмещаются гражданином добровольно. В случае отказа гражданина от добровольного возврата излишне полученных средств они могут быть взысканы в судебном порядке.


Расчет сумм компенсаций расходов по оплате за ЖКУ производится по установленным Администрацией Ростовской области региональным стандартам стоимости жилищных и коммунальных услуг на 1 квадратный метр общей площади жилого помещения. 

По вопросам назначения компенсации расходов по оплате за ЖКУ можно обращаться по телефону 4-07-32 или в каб. № 3 и 2 Департамента социальной защиты населения (г.Семикаракорск, ул.Ленина, д.136)

